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MESAFELI SOZLESMELER YONETMELIGI’NDE DEGIiSiKLiK
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Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeliginde (“Yonetmelik”) Degisiklik Yapilmasmma Dair
Yonetmelik (“Degisiklik Yonetmeligi”), 23 Agustos 2022 tarihli ve 31932 sayili Resmi
Gazete’de yayimlandi. Degisiklik Yonetmeligi internet aligveris platformlarina iliskin 6énemli
diizenlemeler igeriyor.

Degisiklik Yonetmeligi ile Yonetmelik’te yapilan diizenlemelerden 6ne ¢ikanlar1 agagidaki

gibi

dir:

Olusturdugu sistem ile uzaktan iletisim araclarin1 kullanmak veya kullandirmak suretiyle
satic1 veya saglayict adina mesafeli sdzlesme kurulmasina aracilik eden gercek veya tiizel
kisiler, “Aract Hizmet Saglayici” olarak tanimlandh.

Kamu hizmetlerinin tek noktadan sunuldugu ortak kamu elektronik platformu hari¢ olmak
iizere, aract hizmet saglayicinin mesafeli s6zlesme kurulmasina aracilik etmek iizere
olusturdugu sistem, “Platform” olarak tanimlandi.

Aract hizmet saglayicisi, 6n bilgilendirmenin yapilmasi, teyidinden ve 6n bilgilendirmenin
yapildiginin ispatindan satici veya saglayici ile birlikte sorumlu olacak.

Veri girisinin araci hizmet saglayici tarafindan yapildig1r durumlarda zorunlu hususlardaki
eksikliklerden ve verilerin dogrulugundan; satisa sunulan mal veya hizmete iliskin
platform {izerinden yapilan reklam ve tanitimlarda taahhiit edilen bilgiler ile ©n
bilgilendirmede bulunmasi zorunlu hususlarin uyumlu olmasindan ve ispatindan araci
hizmet saglayici sorumlu olacak.

Platform tizerinden kurulan mesafeli sézlesmelerde satici veya saglayici adina bedel tahsil
etmesi halinde, mal veya hizmetin tiiketiciye teslim veya ifasi sonrasi bedelin saticiya veya
saglayiciya aktarildigi durumlar hari¢ olmak {izere, araci hizmet saglayici bu
yukiimliiliigiin yerine getirilmesinden satici veya saglayici ile birlikte sorumlu olacak.
Cayma bildirimi arac1 hizmet saglayicisina da yapilabilecek.

Cayma hakk1 kullanildiginda para iadesi satin alirken kullanilan 6deme aracina uygun bir
sekilde tek seferde ve 14 giin i¢inde yapilacak.

Tiiketici, 6n bilgilendirmede kararlastirilmasi ve saticinin 6ngordiigii tasiyici ile iadesinde
tutarina yer verilmesi halinde teslim masraflarint1 gegcmemek iizere iade masrafini
karsilamakla yiikiimlii olacak. Ancak, malin ayipli olmasi1 durumunda tiiketici iadeye
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iliskin masraflardan sorumlu tutulamayacak. Talep halinde iade masrafi, mal veya hizmet
bedeli ile teslimat masraflarindan mahsup edilebilecek.

- Tiiketicinin istegi veya kisisel ihtiyaglart dogrultusunda hazirlanan mallara iliskin
sozlesmeler haricinde mal satislarinda bu siire her haliikarda otuz giinii gegemeyecek.

- Odemenin kredi kart1 ile yapilmis olmasi durumunda, bedel, ilgili Banka tarafindan kart
hamilinin kullanilabilir limitine tek seferde ilave edilecek. Bu hiikiim 1 Ocak 2023
tarihinde yiirtirliige girecek.

- Cep telefonu, akilli saat, tablet ve bilgisayarlar, tasit ve drone basta olmak iizere ilgili resmi
sicillerine kayit ve tescili zorunlu olan taginirlarda cayma hakki kullanilamayacak.

Degisiklik Yonetmeligi 1 Ekim 2022 tarihinde yiiriirliige girecek.
Detayl1 bilgi i¢in bizlerle iletisime gecebilirsiniz.

Degisiklik Yonetmeligi’nin tam metnine ulagsmak i¢in liitfen buraya tiklayimiz.

Mavi & Karadag Hukuk Biirosu
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