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ARAC KiRALAMA FIRMALARININ KARA LiSTE UYGULAMASI HAKKINDA
KIiSISEL VERILERI KORUMA KURULU KARARI

Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na (“Kurum”) intikal eden ihbarlara istinaden, Kisisel
Verileri Koruma Kanunu (“Kanun”) cergevesinde yiiriitiilen incelemeler sonucunda, arag
kiralama sektoriindeki kara liste uygulamalar1 hakkinda ilke karar (“Karar”), 20 Ocak 2022
tarihli ve 31725 sayili Resmi Gazete’de yayimlandi.

Karar, ara¢ kiralama sirketlerince kullanilan yazilimlar kapsaminda kisisel verilerin
islenmesine iligkindir.

1. Ihbar Konusu Olay

Kurum tarafindan, ara¢ kiralama yazilimcis1 ve saticist kisilerin, ara¢ kiralama firmalarina
“kara liste” 0zelligi iceren ara¢ kiralama yazilimlar1 sunduklar1 belirtilmistir. Arag¢ kiralama
firmalan tarafindan s6z konusu yazilimlara kendi miisterileri olan ara¢ kiralayan gercek
kisilerin kisisel verilerinin islendigi, islenen veriler arasinda araglarin kullanim siirecinde
meydana gelen olumsuzluklar ve ara¢ kiralama firmasinin yorumlarinin da bulundugu, bu
bilgilerin arag kiralama firmalar1 tarafindan sonraki kiralamalar i¢in karar verirken kullanilmak
tizere islendigi, bahse konu bilgilere sadece ara¢ kiralama firmasi ve yazilim firmasi tarafindan
degil, tiim arag kiralama sirketleri tarafindan erisilebildigi ve s6z konusu firmalar arasinda kara
listeye iligkin veri akisi saglayan bir sistem olusturuldugu, arag kiralayan kisilerin veri akisi
konusunda bilgilendirilmedigi tespit edilmistir.

2. Degerlendirme

Kurum tarafindan yapilan degerlendirmede, oncelikle kisisel verilerin agik riza olmaksizin
islenemeyecegi ve aktarilamayacagi belirtilmistir. Ayrica veri sorumlularinin, kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek,
kisisel verilerin muhafazasini saglamak, amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirleri almak zorunda olduklar1 ifade edilmistir.

Kurum, kara liste benzeri kayitlar bakimindan, kisisel verilerin isletme faaliyetleri ile sinirh
olmak iizere islenmesi ile yazilim firmalar1 aracilifiyla diger veri sorumlularina agilmasinin
farklilik arz edecegini belirtmistir. Kanun’da “ilgili kisinim temel hak ve ozgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
olmasi” igleme sarti diizenlenmis olup, ilgili kisinin temel hak ve oOzgiirliikleri ile veri
sorumlunun mesru menfaatinin baskin gelmesi durumunda, isletme faaliyetleri ile sinirli olmak
kaydiyla kara liste kaydi yapilmasinin somut olaya gore ayrica degerlendirilmek kaydiyla
uygulanabilir olacagi; ancak islenen kisisel verilerin aymi yazilimi kullanan diger veri
sorumlularia agilmasi halinde ilgili kiginin temel hak ve Ozgiirliiklerinin ihlal edilmeme
sartinin karsilanamayacagi degerlendirilmistir.

Kurum, ihbar konusu kara liste uygulamalarinda, kara liste uygulamasina erigimin bir firma ile
simirli kalmadigi, yazilima aktarilan kisisel verilere yazilimi kullanan diger arac¢ kiralama
firmalarinin da erisim sagladigi ve veri lizerinde hakimiyetleri oldugu degerlendirildiginde, arag
kiralama sirketleri ile yazilim firmalarinin ortak veri sorumlulugunun ortaya ¢ikacagini ve ortak
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veri sorumlularinin sorumluluklarinin belirlenmesinde olay bazinda degerlendirme yapilmasi
gerektigini belirtmistir. Bu degerlendirmelerde verilerin ilk ve son kullanicisi, veri girisini
yapan veri sorumlusu, verilerin islenme amaci, verilerin degistirilmesi, silinmesi ve
aktarilmasina karar veren veri sorumlusu ve veriyi toplayan veri sorumlusu diginda kalan veri
sorumlularmin bu veri ile hangi faaliyetleri ger¢eklestirdigi vb. etkenlere dikkat edilecektir.

3. Sonuc
Yukaridaki degerlendirmeler 1s181inda Kurum, ilgili veri sorumlularinin ortak veri sorumlusu
olarak degerlendirileceklerine ve veri sorumlularinin Kanun kapsaminda gerekli teknik ve idari
tedbirleri almasi gerektigine karar vermis; gerekli tedbirler alinmadan kara liste uygulamasina
devam edilmesinin idari para cezalarina yol acabilecegini belirtmistir.

Detayl1 bilgi i¢in bizlerle iletisime gecebilirsiniz.

Karar’in tam metnine ulagmak i¢in litfen buraya tiklayiniz.

Mavi & Karadag Hukuk Biirosu
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