MAVI & KARADAG @ HUKUK BUROSU

11 Ocak 2022
CEREZ UYGULAMALARI HAKKINDA REHBER YAYIMLANDI

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”), 11 Ocak 2022 tarihinde resmi internet sitesinde,
Cerez Uygulamalar1 Hakkinda Rehber Taslagi’ni (“Taslak Rehber”) kamuoyu goriisiine
acilmak iizere yayimladi. Taslak Rehber, gerezler yoluyla kisisel veri isleyen internet sitesi
operatorleri icin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda kisisel verilerin
korunmasi amacina yonelik onerileri igeriyor.

Taslak Rehber ile internet sayfasi isleten tiim veri sorumlulari i¢in pratik tavsiyeler niteliginde,
yol gosterici mahiyette bir dokliman olusturulmasi1 amaglaniyor. Taslak Rehber ¢erezler yoluyla
kisisel veriler islenmesini kapsamakta olup kisisel veri islenmesinde kullanilmayan ¢erezler bu
rehberin kapsaminin disinda kaliyor. Bununla birlikte, Taslak Rehber sadece internet sitelerinde
kullanilan c¢erezler i¢in degil, internete baglanabilen diger cihaz ortamlarinda kullanilan
uygulamalar agisindan da gegerli olacak.

1. Cerez

Taslak Rehber’de cerez, “internet sitesi operatorleri tarafindan kullanici cihazina yerlestirilen
bir tiir metin dosyasidir HTTP(S)3 (Hiper Metin Transferi Protokolii) talebinin bir par¢asi
olarak aktarilir.” seklinde tanimlanmistir. Diger bir tanima gore ise ¢erezler, bir internet
sayfast ziyaret edildiginde kullanicilara iliskin birtakim bilgilerin kullanicilarin terminal
cihazlarinda depolanmasina izin veren diigiik boyutlu zengin metin bigimli text formatlaridir.

2. Cerezlere Dair Dikkate Alinmasi Gereken Kurallar

Taslak Rehber’de, Avrupa Birliginde, asagida aciklandigi iizere iki kriterden herhangi birinin
karsilanmasi halinde, ¢erezler aydinlatilmis riza gerektirmemekte olup 6698 sayili Kanun
kapsaminda, veri sorumlularinin g¢erezler araciligiyla kisisel veri islenmesinde asagidaki
kriterleri g6z dniinde bulundurmalari tavsiye edilmektedir.

o Kiriter A: Cerezin sadece, iletisimin elektronik haberlesme sebekesi iizerinden
saglanmas1 amaciyla kullanilmasi,

e Kriter B: Cerez kullaniminin, abonenin veya kullanicinin hizmet almak i¢in agikga talep
ettigi bilgi toplum hizmetleri i¢in kesinlikle gerekli olmasidir.

Taslak Rehber’de ayrica kisisel veri islemenin Kanun’da bulunan agik riza disindaki sartlardan
birine dayanmasi halinde bu durumda ilgili kisiden ac¢ik riza alinmasina gerek bulunmadigi
belirtilmistir.

3. Hukuka Uvgun Sekilde Acik Riza Alinmasi

Taslak Rehber’de, agik rizanin, ilgili kisilerin neye onay vermelerinin istendigi hususunda
spesifik ve ayr1 bir sekilde bilgilendirilmesi suretiyle ve aktif olumlayici bir eylemle elde
edilmesi gerektigi; kullanicinin herhangi bir aktif eylemine dayanmayan rizalarin, agik riza
olarak kabul edilemeyeceginin de belirtilmesi gerektigine deginilmistir. Bu yiizden de, sadece
internet sitesine girilmis olmasinin s6z konusu sitede calisan cerezlere agik riza verildigi
anlamina gelmeyecegi belirtilmistir. A¢ik rizanin alinmasi hususunda “belirli bir konuya iliskin
olma, bilgilendirilmeye dayanma ve ozgiir irade” unsurlarinin varligiin 6nem teskil ettigi, bu
kapsamda Kanun’da yer alan agik rizanin unsurlarinin yani sira gerezlerin yerlestirilmesinden
once uygun hukuki sebeplerden biri olan agik riza alinmasi gerektigine dikkat edilmesi gerektigi
vurgulanmustir.
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Bununla birlikte, Kurumca, rizanin ¢ok sik araliklarla alinmasinin “riza yorgunluguna yol
acabilecegi ve bu sebeple ilgili kisinin Ozgiir iradesini sakatlayabilece§i gbz Oniinde
bulundurularak ilgili kiginin her siteye girisinde ag¢ik riza alinmasi yoluna gidilmemesi, ancak
acik riza tercihinin periyodik olarak hatirlatilmasinin (s6z konusu g¢erezin émrii ile orantili
olacak sekilde) uygun oldugu degerlendirilmistir.

4. Cerez Duvarlan

Taslak Rehber’de, cerez duvarlar1 “bir ziyaretcinin internet sitesinde yer alan tiim ¢erezlerin
kullanilmasina onay vermedik¢e internet sitesinin igerigini goriintiillemesini engelleyen
uygulamalar” olarak tanimlanmistir. Ayrica, agik rizanin Ozgiir bir bicimde verilebilmesi
kapsaminda c¢erez duvarlarmin ilgili kisinin rizasim1 ortaya koyarken gergek bir se¢im
yapmasini engellemesinin s6z konusu olabilecegi belirtilmistir. Zira siteye erisim i¢in ¢erez
duvart konulmas1 suretiyle gerezlere riza verilmesi hususu hizmetin 6n kosulu olarak ilgili
kisiye dayatildigi durumlarda g¢erez duvarinin ilgili kisinin 6zgiir iradesini sakatlamasi soz
konusu olabilecek ve bu durumda alinan agik riza, gegerli bir agik riza olmayacaktir. Bununla
birlikte, Taslak Rehber’de her olay 6zelinde degerlendirme yapilmasi kaydiyla, ilgili kisilerin
bir hizmeti elde edebilmeleri i¢in ¢erez duvart disinda belirli adil birtakim alternatifler
sunulmasinin s6z konusu olabilecegi degerlendirilmistir.

Rehber’in son boliimiinde ise “Bir Sirket Hakkindaki Basvuru ile Ilgili Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’'nun  27.02.2020 tarih ve 2020/173 sayili  kararmmin ¢erezler agisindan
degerlendirilmesi” baghigi altinda Amazon Tiirkiye kararinin 6nemli noktalar1 iizerinde tekrar
durulmustur.

Ilgili kisiler, Taslak Rehber’i inceleyerek 10 Subat 2022 tarihine kadar gériis ve dnerilerini
Kurum’a iletebilecekler.

Detayl1 bilgi i¢in bizlerle iletisime gecebilirsiniz.
Taslak Rehber’in tam metnine ulagmak i¢in liitfen buraya tiklayiniz.
Taslak Rehber hakkinda goriis bildirim formuna ulagsmak i¢in liitfen buraya tiklayiniz.

Mavi & Karadag Hukuk Biirosu
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